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Un nouveau service gratuit à domicile  

 

La déclaration des impôts, le remboursement des frais de santé, le ticket de caisse du 

supermarché, le rendez-vous avec le médecin … 

De plus en plus d’actes de la vie quotidienne passent par des outils numériques. Certains 

d’entre nous sont peut-être peu, voire pas du tout à l’aise avec internet, le smartphone, une 

tablette ou un ordinateur. 
 

 

Pour vous accompagner, l’ADMR déploie son service 

gratuit :  

 

 

Un accompagnant numérique peut venir à votre 

domicile, avec le matériel nécessaire si besoin. Il vous 

assiste ponctuellement pour une demande précise ou 

vous fait découvrir en plusieurs rencontres les outils 

et services qui vous intéressent. 
 

 

Vous pouvez effectuer ensemble des démarches en ligne et découvrir des services 

en ligne, internet, la messagerie électronique, les pratiques de sécurité numérique, les 

photos digitales… L’accompagnant vous aide à prendre en main vos appareils et vous 

conseille également dans le choix et l’installation de matériel et pour votre connexion 

internet. 
 

 

 

Le service est gratuit grâce au 

soutien financier de l’Etat, du 

Conseil Départemental, l’ARS, la 

Carsat, la MSA, Malakoff Humanis, 

la Fondation Autonomia et la 

Fondation Bruneau. 

 

 

Pour en bénéficier, il suffit d’appeler 

Numeric’aid by ADMR au 06 31 63 12 05, 

si vous êtes âgé/e de 18 ans ou plus et 

résidez sur le département de la Somme.  

  

A PROPOS DE L’ADMR : 

Créée en 1945, l’ADMR est le 1er 

réseau national associatif de 

services à la personne et un acteur 

majeur de l’économie sociale et 

solidaire. L’ADMR fédère 2 700 

associations locales implantées 

partout en France. Ses 94 000 

collaborateurs interviennent auprès 

de plus de 720 000 clients (familles, 

personnes âgées, personnes en 

situation de handicap, tout public). 

Sur le département de la Somme, 

l’ADMR existe depuis 1960, emploie 

260 salariés, compte 52 bénévoles et 

intervient auprès de 1600 clients. 
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Envie d’être plus à l’aise avec le numérique ? De comprendre les démarches en ligne ? ... 

Vous pouvez vous faire accompagner gratuitement à votre domicile, par 

 

Les accompagnants spécialisés sur le numérique vous aident soit ponctuellement pour une 

demande précise, soit en plusieurs rencontres pour découvrir les outils et services qui vous 

intéressent. Ils se déplacent à votre domicile, avec le matériel nécessaire si besoin. Vous 

choisissez vos sujets, par exemple :  

• prendre en main votre appareil : ordinateur, tablette, téléphone, ... 

• découvrir ou réaliser ensemble des démarches en ligne 

• utiliser internet de façon sécurisée 

• la santé en ligne : Doctolib, remboursements médicaux, téléconsultation, ... 

Numeric’aid est un service créé par la fédération ADMR de la Somme. Les interventions sont 

gratuites grâce aux partenaires comme l’État, le département et des services publics.  

Pour plus d’informations, vous pouvez appeler Numeric’aid au 06 31 63 12 05. 

 


